AutentiCert

ATTESTATO DI CERTIFICAZIONE

Autenticert s.r.l. ha valutato il Sistema di Gestione di

INNOVATIVE ANT S.R.L.
Sede Legale: Via Giuseppe Posca, 19 - Bari (BA) - 70124 - Italia

Sistema di gestione che definisce i requisiti di servizio per i centri di
contatto clienti (CCC) conforme alla Norma

18295-1:2017

N° CERTIFICATO: 20250616INN-CAL

Questa certificazione é relativa al seguente scopo:
ATTIVITA DI CALL CENTER PER PROPRI CLIENTI.

La suddetta organizzazione si impegna al rispetto delle regole a fronte delle quali & stata rilasciata la certificazione di cui al presente attestato.
La validita del presente certificato dipende dall'esito positivo degli audit periodici di sorveglianza

Eventuali ulteriori siti operativi sono indicati in un'appendice sul retro di questo certificato.

Prima Emissione : 16/09/2025

. Emissione Corrente : 16/09/2025

.: United Scadenza: 15/09/2028
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